Cartagena de Indias, 19 de octubre de 2012

Seior

LUIS ALBERTO YAZO CORONADO
REPRESENTANTE LEGAL
COLTEMPORA S.A.

CIUDAD

REFERENCIA: Su comunicacion de fecha 18 de octubre de 2012. Solicitud de
informacién. Convocatoria No. 009/2012

Procede la Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS a
dar respuesta a las diferentes inquietudes, interrogantes, aclaraciones y
precisiones que amerita el oficio de la referencia, para lo cual utilizamos el mismo
orden numeérico que contiene el oficio referido, asi:

1. Expone su representada lo siguiente:

'1) Solicitamos muy Respetuosamente se informe a que actividad especifica se
refieren en el objeto del presente proceso pues segun el texto que acompaiia los
terminos de referencia no sabemos si estéd dirigido a empresas del sector
Temporal de Servicios o de Outosorcing, lo anterior lo solicitamos para dar
claridad con respecto de quienes pueden participar en el presente proceso
licitatorio pues parece que se hubiese creado una nueva forma de intermediacion
en Colombia poco conocida, no obstante apegados a la constituciéon nacional

exigimos el derecho de claridad en la informacicn al que todo ciudadano tiene
derecho”.

Con relacién a las anteriores afirmaciones, manifestamos y precisamos lo
siguiente:

1.1. Dentro de la Resolucién No. 00539 de fecha 16 de octubre de 2012, que
forma parte integral de los Términos de Referencia de la Convocatoria gue nos
ocupa, el Articulo 1 de la parte resolutiva de ella, sefiala:

"ARTICULO PRIMERO: Ordenar la apertura de la Convocatoria Publica No. 009-
12. Cuyo objeto es: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APQYO
A LA GESTION DE LOS SERVICIOS ASISTENCIALES DE LA ESE HLCI, A
TRAVES DEL SUMINISTRO DE HORAS/TRABAJO POR PROFESIONES.
ESPECIALIDADES  Y/0O TECNOLOGIAS, PARA CUBRIR LOS SERVICIOS
ASISTENCIALES DE SALUD DE URGENCIAS; ATENCION EN EL SERVICIO DE
PROCESOS AMBULATORIOS DE URGENCIAS, HOSPITALARIOS, DE APOYO
DIAGNOSTICO, SOPORTE TERAPEUTICO, DEL SERVICIO FARMACEUTICO,
SALUD ORAL, PROCESOS AMBULATORIOS DE CONSULTA EXTERNA.
P PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD".
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1.2. En forma coherente con lo anterior, los pliegos Términos de Referencia de la
Convocatoria publica precitada, a folio 1, folio 4, claramente y en forma inequivoca
la Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS establecié
que el objeto de la convocatoria se contraia a:

‘TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE UN
PRESTADOR, QUE LLEVE A CABO EL APOYO A LA GESTION DE LOS
SERVICIOS ASISTENCIALES DE LA E.S.E HLCI, A TRAVES DEL
SUMINISTRO DE HORAS\TRABAJO POR PROFESIONES, ESPECIALIDADES
Y\O TECNOLOGIAS, PARA CUBRIR LOS SERVICIOS ASISTENCIALES DE
SALUD DE URGENCIAS, ATENCION EN EL SERVICIO DE PROCESOS
AMBULATORIOS DE URGENCIAS, HOSPITALARIOS, DE APOYO
DIAGNOSTICO, SOPORTE TERAPEUTICO, DEL SERVICIO FARMACEUTICO,
SALUD ORAL, PROCESOS AMBULATORIOS DE CONSULTA EXTERNA,
PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD."

1.3. Es mas, la administracion de la ESE, procurando que los potenciales
proponentes conozcan el correcto entendimiento y alcance del objeto de la
convocatoria, en el folio 7, punto 2, denominado ALCANCE, se preciso para todos
los efectos a que halla lugar, lo siguiente:

“2. ALCANCE

‘La Empresa Social del Estado Hospital Local de Cartagena de Indias, que en
adelante se denominara EL HOSPITAL, esta interesada en recibir propuestas para
conlratar con prestadores, que apoyen la gestion de los servicios asistenciales del
HOSPITAL, a través del suministro de Horas\Trabajo por profesiones,
especialidades y\o tecnologias, de conformidad a las condiciones establecidas en
los presentes términos de referencia y en el contrato que se celebre para el efecto,
de acuerdo con los estandares de calidad establecidos en el despliegue de los
componentes del sistema obligatorio de garantia de la calidad de la atencion en
salud del sistema general de seguridad social en salud, sin perjuicio de las
actividades que resulten conexas y complementarias y que se requieran para
cumplir con el objeto contractual en EL HOSPITAL, garantizando la prestacion del

servicio de conformidad con las actividades sefialadas en este documento y la
normatividad técnica y legal vigente.

‘Para la ejecucion adecuada del objeto contractual, el  Contratista se
compromete a apoyar en el desarrollo de los servicios y actividades, descritos en
estos terminos de referencia, obteniendo los productos relacionados con la gestion
de la calidad que corresponde observar a las entidades del Estado y el Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano. Para ello, el contratista
debe cumplir con los manuales de procesos y procedimientos del HOSPITAL 1%
compromelerse a participar en las actividades de Control y Calidad desarrolladas
para obtener el mejoramiento continuo de los mismos.

"Se advierte a los proponentes que la presente convocatoria publica ha sido
ordenada por la entidad para el cumplimiento de su misién, el alcance de su
vision y la realizacion de los estudios previos que plantea la necesidad de




adelantar el presente tramite, para que todas las personas que se consideren con
derecho a participar en ella, puedan hacerlo y asi desarrollar la funcion de la ESE
HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS para la prestacién de los servicios
de salud, con enfoque hacia la poblacion més pobre y vulnerable de la zona de
influencia. Los estudios previos podrén ser modificados sin notificacion a los
eventuales cotizantes, atn con posterioridad del proceso de seleccion.

"Finalmente se indica que en el caso que la modificacién de los elementos
minimos sefialados en los estudios previos implique cambios fundamentales en
los aspectos basicos de los términos, la entidad, con fundamento en el numeral 2
del articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo y en aras de proteger el
interés publico o social, podra revocar el acto administrativo de apertura.

“lgualmente se deja establecido que la Gerencia podré ordenar la suspensién del
presente proceso por una sola vez, por un término no superior a quince (15) dias,
cuando por razones de interés para la entidad ello resulte aconsejable, lo que
motivara en acto administrativo, contra el cual no procede recurso alguno. Vencido
el término se reanudara sin necesidad de acto posterior.”

Como colorario de lo anterior, la administracion afirma que el Objeto de la

Convocatoria tantas veces citada, es sumamente claro y no se presta a confusion
alguna.

Sentada la premisa anterior, es claro que dentro de la convocatoria a estudio,
pueden participar como proponentes todas aquellas personas juridicas,
consorcios, o uniones temporales, que en criterio de sus representantes legales o
socios estimen gue el objeto social de sus representadas les permite valida y
legalmente ejecutar el objeto materia de la contratacion. Es decir, no existe
limitacion alguna diferente a lo sefialado. Por tanto, no es cierto y carece de todo
fundamento afirmar que via la Convocatoria en mencién la E.S.E. cree una nueva
forma de intermediacion

2. Afirma su representada, lo siguiente:

"2) Solicitamos se nos aclare si el objeto social es el suministro de personal por
horas de trabajo, se exigen dentro de los pliegos de condiciones en el numeral
2.2-1 CALIFICACION Y CLASIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES RUP, actividades como la de Consultor que claramente no
tienen nada que ver con el objeto de esta se exige para la misma que dicha
actividad este certificada dentro del RUP con un K de contratacion 3 veces
superior a los pliegos de referencia, lo cual Indica claramente la direccionalidad
de este proceso para una empresa especifica que se presentc en la convocatoria
de apoyo administrativo, violando asi el derecho a la igualdad y la pluralidad de
oferentes, proceso que finalmente menoscaba el patrimonio publico al no haber un

namero de oferentes razonable que pueda disminuir la tasa o la oferta final del
presente proceso licitatorio”

En este mismo numeral encontramos que las especialidades que se exigen dentro
de la actividad de consultor 8. Planeacién y Organizacién de sistemas de salud,
10. Servicios de salud domiciliarios 11. Desarrollo del recurso humano en salud.
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12. Monitoreo evaluacion e investigacion- 13. Poblacién planificacién familiar. 1.4.
Planeamiento y organizacion de la poblacion y programacion de planificacion
familiar. 15.sistemas de planificacién familiar, claramente estén dadas para una
empresa del sector de la salud que no puede actuar como intermediario de
suministro de personal violando el objeto social de esta convocatoria y
direccionando la misma hacia una sola empresa en particular, que si bien es cierto
se puede aliar con una empresa temporal para desarrollar un consorcio no
entendemos porque en este proceso licitatorio se tiene en cuenta son los k de
contratacion y la experiencia de una empresa del sector de la salud quienes son
las que poseen en su rup actividades como las antes descritas y cual no estan
autorizadas como intermediario laboral en Colombia™

"‘Ahora bien si lo que se quiere es clasificar la actividad de CONSULTOR corno
suministro de personal temporal les informamos que el DECRETO 4881 del 31 de
diciembre de 2008 tumbo la actividad de Consultor en las que las empresas de
servicio temporal estabamos clasificadas dejando la actividad 3 23 05 proveedor 3
especialidad 23 Grupo 05 servicio de personal temporal, lo cual indica o que se
esla desactualizado en la legislacion o que se direcciona la actividad de Consultor
a Empresas del sector de la salud”

Como respuesta, se precisa:

2.1. Con base en las amplias explicaciones del punto precedente, esta definido el
objeto de la convocatoria publica, a cuyo contenido nos remitimos evitando asi una
Innecesaria redundancia en los argumentos de respuesta a la presente.

2.2. Ahora, con relacidn a las condiciones de gue trata el numeral 2.2.1 de la
Convocatoria en mencién. Calificacién y Clasificacién en el Registro Unico de
Proponentes (RUP), el cual califica de violatorio a los derechos de igualdad y
pluralidad de los oferentes, con menoscabo del patrimonio publico, criterios estos
que en el sentir de la administracion son de caracter personal, subjetivos y
obviamente interesados a la situacién concreta y especifica de su representada,
omitiendo tener en cuenta a su empresa que los pliegos de condiciones o términos
de referencia, son de caracter general e impersonal directamente relacionadas con
las condiciones especificas del objeto materia de la convocatoria. No obstante lo
expresado, a continuacién la Gerencia sefiala los puntos, entre otros, gue
demuestran la procedibilidad de las condiciones objeto de censura, asi:

2.2.1. Esta claramente probado y demostrado que el Objeto de la Convocatoria
Publica tantas veces citada se contrae Gnica y exclusivamente a la contratacion de

la prestacion de servicios de apoyo a la gestién de los servicios asistenciales de la
ESE HLCI.

2.22. Igualmente se encuentra probado y demostrado que, el contratante lo sera
la empresa social del Estado Hospital Local de Cartagena de Indias, que cuenta
&n su operacion y funcionamiento como Institucion Prestadora de Servicios de
Salud (IPS), los cuales aparecen claramente individualizados en el punto 9 de los
pliegos, folio No. 12. Es de observar que dentro del Anexo No. 2, que forma parte
integrante de los Pliegos de Condiciones, en forma coherente y armonica con lo
indicado en el punto 9 de los pliegos, se desarrollo en forma especifica las
actividades y servicios, por horas, de los procesos y/o subprocesos a desarrollar;




Urgencias, Consulta Externa, Salud Oral. Ademas de guardar relacién con el
punto 3 de los Pliegos, Justificacién

2.2.3. Asi las cosas, es logico y natural que al contratar la ESE HLCI un prestador
(Tercero) para que tenga a cargo el apoyo a la gestidbn de los servicios
asistenciales de la ESE HLCI, a través del suministro de horas de trabajo por
profesiones, especialidades y y/o tecnologias, los proponentes no solo deben
tener conocimientos y experiencia debidamente comprobable en el Sector Salud,
por cuanto la contratacion no comprende el envid o remision de trabajadores en
mision, sino que se refiere a la ejecucién de procesos y/o subprocesos en la
atencion asistencial de la seres humanos, donde se encuentra de por medio
garantizar el derecho fundamental a la Salud y a la vida de los usuarios, porque la
vida de un ser humano es invaluable e incuantificable.

Los criterios anteriores a juicio de la administracién permitieron establecer la
Calificacion vy clasificacion en el Registro unico de Proponentes (RUP) en la forma
y terminos de que da cuenta el Pliego de Condiciones y punto 2.2.1.. no
comportando por tanto, violacién al derecho de igualdad y pluralidad de los
oferentes, como tampoco menoscabo al patrimonio publico, sino por el contrario,
tal como lo hemos expuesto, es la salvaguardia de los derechos fundamentales de
los pacientes pobres y vulnerables sin seguridad social en Salud de Cartagena,
que demandan la atencion de la ESE HLCI. Y atendemos al criterio de
especializacion del futuro Contratista de la E.S.E. HLCI, razén por la cual la
gerencia estimo conveniente contar con un futuro Contratista clasificado y con
experiencia en la ejecucion de Actividades afines con nuestro objeto misional.

2.2.4. Especial atencion le merece a la Gerencia la afirmacion de su Representada
en el sentido de que: “claramente estan dadas para una empresa del sector de la
salud que no puede actuar como intermediario de suministro de personal violando
el objeto social de esta convocatoria y direccionando la misma hacia una sola
empresa en particular, que si bien es cierto se puede aliar con una empresa
temporal para desarrollar un consorcio no entendemos porque en este proceso
licitatorio se tiene en cuenta son los k de contratacion y la experiencia de una
empresa del sector de la salud quienes son las que poseen en su rup actividades
coma las antes descritas y cual no estan autorizadas como intermediario laboral
en Colombia” Las afirmaciones anteriores y juicios de valor que realiza Coltempora

S.A., no tienen el necesario fundamento o soporte juridico alguno, basicamente
por lo siguiente:

2.2.4.1. La contratacion la realiza, como ya se expreso, una empresa social del

estado, Hospital Local de Cartagena de Indias, clasificada como de Nivel | de
complejidad.

2.24.2. La ESE HLCI, forma parte del régimen de Seguridad Social en Salud
consagrado en la Ley 100 de 1993 y sus diferentes Leyes y Decretos que la han
adicionado, modificado y reformado. En tal virtud su operacién en Salud como IPS
se encuentra gobernada por las especiales disposiciones en salud y sometida al
Regimen de Inspeccion y Vigilancia que las citadas leyes consagren,
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2.24.3. No es cierto, como se afirma en el oficio del epigrafe, que la Convocatoria
Que nos ocupa este direccionada a una empresa en particular, pues toda aquella
persona juridica, sociedad, consorcio o unién temporal que de acuerdo con el
objeto social, considere que puede ejecutar y cumplir a cabalidad el objeto de la
convocatoria puede participar. Se cumplen estrictamente los principios de
publicidad, claridad, transparencia, objetividad y seleccion objetiva en las diversas
etapas precontractual y contractual del proceso en el cual nos encontramos. Y el
R.U.P. es un archivo publico, que se encuentra abierto a la clasificacion y
calificacion que todas las personas naturales o Juridicas del territorio nacional y
aun aquellas extranjeras que demuestren cumplir con los requisitos para la
clasificacion que saliciten, se les inscriba sin discriminacion alguna.

2.2.4.4. La Administracién no ha establecido dentro del pliego de condiciones o
términos de referencia, la alternativa de contratar un intermediario laboral, como
se afirma. Antes por el contrario, la convocatoria tantas veces citada ha dado
estricto cumplimiento a la Circular vinculante No. 042578 del 22 de marzo de
2012, emanada de los Ministerios del Trabajo, Salud y Proteccién Social, donde
de manera taxativa y no enunciativa, estos ministerios gue son autoridad
administrativa, sefialaron las siete (7) formas de vinculacién contractual a la cual
pueden acudir valida y legalmente las empresas sociales del estado, entre ellas:

ceonliendie

* "c) Contratacién de las Empresas Sociales del Estado con terceros para
desarrollar las funciones de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 59
de la Ley 1438 de 2011 y en los términos de la Sentencia C-171 de 2012

* d) Contratacion con Empresas de Servicios Temporales

« ¢) Contratos Sindicales

il Y

2.24.5. Finalmente, con respeto debemos informarle que el Decreto 4881 del 31
de diciembre de 2008, en el cual fundamenta toda su censura al punto que nos
ocupa, fue expresamente derogado por el Articulo 55 del Decreto Nacional 1464
de 2010, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1150 de 2007 en relacién
con la verificacion de las condiciones de los proponentes ¥ su acreditacion para el
Registro Unico de Proponentes a cargo de las Camaras de Comercio y se dictan
otras disposiciones”. Por tanto, como su Representada partio de un presupuesto
equivocado, obviamente su conclusién también lo sera: circunstancia esta que
impide en derecho que la Gerencia precise el punto mencienado.

No obstante lo anterior, respecto de las Empresa de Servicios Temporales,
Clasificacion, Actividad de Consultor, esta particularidad sera tenida en cuenta, en
su debida oportunidad por los integrantes del Comité Técnico Evaluador al
establecer el cumplimiento o no de las variables de admisibilidad juridica y
financiera de los proponentes y, no antes, por la razén ya dicha anteriormente.
Los pliegos de condiciones o términos de referencia son de caracter generales,
abstractos e impersonales, no pudiéndose presumir que entidades, ni la
naturaleza juridica, u objeto social que desarrollan. seran los potenciales
proponentes interesados en la convocatoria,

3. Finalmente su Representada expresa:

'3-) 2.4 EVALUACION FINANCIERA solicitamos se aclare igual que en los
anteriores puntos como se exige evaluacion financiera tomada del RUP
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tnicamente de la actividad de CONSUL TOR, en las razones financieras de
ENDEUDAMIENTO, LIQUIDEZ Y PA TRIMONIO, lo cual viola claramente los
estalutos de contratacion existentes en Colombia al direccionar nuevamente en
este punto la presente licitacion hacia una o dos empresas del sector de la salud,
que nuevamente reiteramos no puede ejercer como intermediario de personal
porque su objeto social no concuerda con este lipo de contrataciones del estado,
lo que mas nos preocupa es que esas actuaciones dudosas dejan clero que ni los
trabajadores ni la ESE como tal tendrian un soporte o una certeza de con qué
clase de empresa se esta contratando Y por ende la situacidn laboral y Juridica de
los trabajadores se veria afectada al carecer de un empleador que cumpla con los
requisitos de ley, sin dejar de lado el dafio que en materia de patrimonio se le esta
realizando con la publicacion de estos términos al solo direccionar los presentes
hacia un oferente lo que resultaria perjudicial para la economia y el menoscabo
del patrimonio publico.”

Como respuesta la Gerencia manifiesta Yy precisa lo siguiente:

3.1. En primer lugar, es necesario precisar que el punto a estudio se centra o
fundamenta en la censura a la actividad de Consultor, de la cual difiere, y con
base en tal pensamiento se ataca las razones financieras de endeudamiento.
liquidez y patrimonio, lo cual no configura un fundamento al punto, por lo siguiente:

3.1.1. Es de reiterar que: el Decreto 4881 del 31 de diciembre de 2008. en el cual
fundamenta toda su censura al punto que nos ocupa, fue expresamente derogado
por el Articulo 55 de del Decreto Nacional 1484 de 2010, “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1150 de 2007 en relacion con la verificacion de las
condiciones de los proponentes ¥ su acreditacion para el Registro Unico de
Proponentes a cargo de las Cémaras de Comercio y se dictan otras
disposiciones”. Por tanto, como su Representada partic de un presupuesto
equivocado, obviamente su conclusién también lo sera; circunstancia esta que
impide a derecho que la Administracion precise el punto mencionado.

3.1.2. La Administracién de la ESE HLCI no viola con el Pliego de Condiciones o
Términos de Referencia de |a multicitada convocatoria, el Estatuto de
Contratacion Publica porque entre otras cosas, por ministerio de la Ley las ESE's
se rigen en materia de contratacion por el Derecho Privado y en especial por el
propio estatuto interno de contratacion de Ia entidad. Como ya lo preciso el H.
Consejo de Estado en concepto emanado de la Sala de Consulta y Servicio Civil,
de fecha 6 de abril de 2000 consulta 1263,

3.1.3. Se insiste, una vez mas, que la administracion no esta contratando ni
procura contratar una empresa que realiza intermediacion laboral,

3.1.4. Las decisiones de la ESE no configuran ni tipifican actuaciones dudosas,
como se afirma por parte de su Representada. La empresa que sea seleccionada
al final del proceso en curso, debera contratar con el lleno de los requisitos,
condiciones y beneficios minimos que consagra el codigo sustantivo del trabajo, al
personal que realice la ejecucién de los procesos ylo subprocesos por
horas/trabajo, por profesiones. especialidades y/o tecnologlas (Circular 067 de
2010. Superintendencia Nacional de Salud), lo cual sera vigilado por el respectivo
interventor del contrato, condicién esta expresamente sefialada en los términos de
referencia. Por tal razén es una afirmacion que rifie con la realidad expresar que
los trabajadores no conocerian quien es su empleador.

4. Con relacion al punto final de sy oficio en el cual solicita suspender el proceso
licitatorio  por presunta no claridad en los terminos de referencia: debemos
expresar con absoluta seguridad, que en nuestro criterio, la Convocatoria en curso




se encuentra ajustada a derecho, a las disposiciones de nuestra Estatuto Interno
de Contratacion y a las regulaciones que sobre la materia establece el Derecho
Privado, todo conforme a lo reglado en los Articulos 194 y siguientes de Ia Ley 100
de 1993,

En la forma y términos anteriores la ESE HLCI, da en término respuesta al oficio
de la referencia.

Cordialmente
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E.S.E. HOSPITAL LOCAL/CARTAGENA DE INDIAS

Proyecto: Jaisil Mendoza Tapia P, u.£.2/~7

Gustave Nufez, Asesor Juridico Gerencia. (:_Ji- .
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